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PAIJAT-HAMEEN MATKAILUSTRATEGIA 2025-2030 ON YLI 350
MATKAILUTOIMIJAN YHTEINEN NAKEMYS TULEVAISUUDESTA

Yrittdjat, kunnat, elinkeinoyhtiot, oppilaitokset, Pdijat-Hameen
liitto ja Visit Finland ovat yhdessa luoneet tulevaisuuden kasvun
strategian. Tydskentelytapoina olivat kyselyt, tyopajat ja
yhteistyoskentely digitaalisella alustalla.

350+ matkailusidonnaista yrittajaa
osallistui Visit Lahden matkailuiltoihin, joissa kasiteltiin strategiaa.

9 laajaa tyopajaa
kevaan aikana kokosivat yhteen asiantuntijat, kehittdjat ja
tulevaisuuden rakentajat.

Iso kiitos kaikille mukana olleille!

Ymmarrys
Missd olemme nyt? Miten tahan hetkeen on saavuttu? Ty
perustui faktoihin, dataan ja yhdessa jaettuihin kokemuksiin.

Nakemys

Milta nayttda huomisen matkailun toimintaymparistd ¢ Mihin
IImidihin on reagoitava — ja missd halutaanolla
kilpailukykyisia? Pitkan aikavalin tulevaisuuskuvien
realistisuuden tarkastelu ja tavoiteltavuus.

Valinnat
Miten pdatamme toimiaja menestya tulevaisuudessa?

Toteutus

Miten toteutamme valitut muutokset?¢ Miten johdamme
toteutusta? Konkreettiset toimenpiteet, mittarit ja
vastuutoteuttajat.



PAIJAT-HAMEEN MATKAILU LUKUINA
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PAIJAT-HAMEEN MATKAILU LUKUINA

Rekisteroidyt yopymiset vuosina 2020-2024

@ Kotim. Ulkom.
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RevPAR 2024%*
40.2 €,5ij. 93/126

Kayttoaste 2024
39.9,5sij.89/126

Ulkom. majoitusmyynti
3363167 €,sij. 44/126

Kv-yopymisten maara
60820, sij. 44/126

Kv-matkailun osuus
10.1%, sij. 78/126

Kv-matkailun muutos
-15.9%,sij.109/126

Gini-kerroin **
0.18, sij. 40/126

Viipyma, vrk
2.8kv,sij.37/126

Rek. yopymisten
markkinaosuus

3.3% kotim, sij. 27/126
0.96% ulkom., sij 44/126

Alustavarausten
markkinaosuus (2023)
2.8% kotimaiset

2.3% ulkomaiset

*RevPAR, (tulot per saatava huone), on hotelli- ja majoitusalan avainmittari,
joka kuvaa sen kykya tuottaa lilkkevaihtoa kaytettavissa olevista huoneista.
RevPAR lasketaan jakamalla huoneiden kokonaistuotto saatavilla huoneilla.

*Gini-kerroin on mittari, joka kuvaa matkailun ymparivuotisuutta rekisteroityjen yopymisten
osalta. Sen arvo on valilla 0-1. Mita lahempana nollaa luku on, sita tasaisemmin yopymiset ovat
jakautuneet eri kuukausille. Koko Suomen gini-kerroin vuonna 2024 oli 0,13.



PALUAT-HAME
MENESTYVAKSI
MATKAKOHTEEKSI ,
2030




PAIJAT-HAME - UNIIKKI URBAANIN

JA LUONNON LIITTO. KOETTAVAA

YMPARI VUODEN. SUOSITELTAVAA
SYDAMESTA.

Pdijat-Hameesta suositelluin neljan
vuodenajan matkakohde Suomessa — helposti
saavutettava, digitaalisesti ostettava ja
vastuullisesti koettava.



TAVOITELTAVA KASVUSKENAARIO - 600 MILJ. € LIIKEVAIHTO

360 milj. 600 milj. €
€ (2023) - (2030)
Matkailun tyolliset: 4550 Matkailun tyolliset: 6300
(2022) (2030)

Lahteet: Matkailuklusterin yritysten liikevaihto: Taloustutka
Matkailun tyolliset: Tilastokeskus



TAVOITELTAVA KASVUSKENAARIO - YLI MILJOONA YOPYMISTA*

Vuonna 2030 Pdijat-Hameessa ylittyy 1,1 milj. yopymista. Kesdsesonkisdilyy vahvana, mutta kasvu
Kansainvalisten matkailijoiden osuus yopymisista nousee nopeampaa muilla sesongeilla.
yli 20%:n.
Kotimaa ~ @ KV Syksy (09-11) Talvi (12-02)

1200000 560000 220000
1000000

800000

600000

P .0
400000 21% Kevat (03-05)
225000
200000

Kesa (06-08)

0 340000
2025 2026 2027 2028 2029 2030

* Seka rekisteroidyt etta rekisterdimattomat yopymiset



STRATEGISET VALINNAT JA TOIMENPIDEKOKONAISUUDET

Pdijat-Hame erottuu Suomessa ja maailmalla

 Vetovoimainen ja yhtendinen matkailubrandi
« Suositeltu matkakohde — paikallisten, vieraiden ja toimijoiden suosittelema

 Elamyksia joka vuodenajalle — Paijat-Hame sykkii tapahtumista
« Vetovoimaiset elamyskeskittymat

Paijat-Hame — helposti saavutettava, digitaalisesti ostettava,

vastuullisesti koettava.

« Paijat-Hameen tapahtumat ja elamyskeskittymat ovat kaikkien ulottuvilla
 Paijat-Hameen matkailupalvelut ja elamykset |0ytyvat ja ovat ostettavissa digitaalisesti

!go Kasvun veturit: Vetovoimaiset Salpausselka ja Paijanne
—
\"4

L'_—/ Yhteisella pelikirjalla onnistumisia

ot . Alykkdan matkailun kasvualusta
« Vetovoimainen investointiymparisto



PAIJAT-HAME
EROTTUU SUOMESSA
JA MAAILMALLA




Vetovoimainen ja
yhtendinen
matkailubrandi

Toimenpide

Laaditaan visuaalisesti ja sanallisesti johdonmukainen
brandi ja brandiohjeisto, joka kiteyttaa Paijat-Hameen
autenttisuuden. Tarjotaan konkreettiset tyokalut yrityksille sen
hyodyntamiseen seka sitoutetaan alueen toimijat yhtenadiselld
sisdisen markkinoinnin toimintamallilla.

Vastuutoteuttaja

Visit Lahti

Luodaan asiakaslahtoisia sisaltoja, jossa nakyvat tekijat,
paikallinen arki ja autenttisuus. Nostetaan esiin paikallisia
palveluita ja rakennetaan yhteinen tarina vieraanvaraisuudesta
maakunnan historiallisena vahvuutena. Koostetaan alueen
sisaltopankki, joka rikastaa brandia ja vahvistaa paikallisylpeytta.

Visit Lahti

Valitaan tarkasti rajatut kansainvaliset kohderyhmat ja
panostetaan sen tavoittamiseen digitaalisen markkinoinnin
keinoin. Rakennetaan jatkuvaa yhteistyota kansainvalisen
median kanssa ja toteutetaan saanndallisia sisalto- ja
vaikuttajavierailuja, joiden avulla lisataan maakunnan
digitaalista nakyvyytta.

Visit Lahti




Toimenpide Vastuutoteuttaja

Tehdaan luonnonihmeet nakyvaksi — selkeat suositukset
matkailijoille. Tuotetaan visuaaliset ja helpostilahestyttavat

ohjeet alueen luonnonilmidista ja —elamyksista matkailijoille. Visit Lahti
. Hyodynnetadan somekanavissa ndyttavaa, saannollistad
Suositeltu kuvamateriaalia luonnonilmidista houkuttelemaan vierailijoita.
matkakohde —

paikallisten, Rakennetaa|.1 ak.tlolv!nen suo.s.l.tt.elukult.tuurl ja -nlnfr?. B -

. . . Kannustetaan paikallisia ja matkailijoita suositteluun nakyvastija Matkailuyritykset,
vieraiden ja palkitaan aktiivisia brandin puolestapuhujia. Hydédynnetaan tapahtumatoimijat ja
toimijoiden tapahtumakavijoita ja B2B-asiakkaita alueen suosittelijoina ja kunnat

. tunnettuuden kasvattajina.
suosittelema




KASVUN VETURIT:
VETOVOIMAISET
SALPAUSSELKA JA
PAIJANNE
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Elamyksia joka
vuodenajalle— Paijat-
Hame sykkii

tapahtumista

Toimenpide

Valitaan kymmenen strategisesti merkittavaa
padatapahtumaa, jotka vahvistavat Pdijat-Hameen kansainvalista
vetovoimaa - “tapahtumamatkailun timanttisarja”. Vahvat

vetonaulat joka sesonkiin — talven arvokisoista kesan festivaaleihin.

Toteutus Lahden tapahtumatoiminnan kasvu- ja
kehittamisohjelman 2030 mukaisesti. Visit Lahti kehittda
karkitapahtumien vaikuttavuutta seka vahvistaa Lahden seudun
tunnettuutta osaavana tapahtumakaupunkina.

Vastuutoteuttaja

Lahden kaupunki ja
Visit Lahti

Houkutellaan kansallisia ja kansainvalisia tapahtumia,
kongresseja ja kokouksia ymparivuotisesti alueelle. Lisataan
aktiivisesti Lahden seudun tunnettuutta osaavana
tapahtumakaupunkina. Matkailuyritysten ja tapahtumajarjestajien
yhteistd palveluiden paketointia ja tehokasta viestintaa
kohderyhmille tuetaan.

Visit Lahti Convention
Bureau ja Visit Lahti

Kasvatetaan maakunnallisisten uniikkien tapahtumien
matkailukysyntaa. Paatapahtumien rinnalle nostetaan esiin koko
maakuntaa elavoittavia tapahtumia eri kunnissa. Ymparivuotisen

tapahtumakalenterin kehittaminen. Koulutukset ja tyokalut

tapahtumajarjestajille nakyvyyden, digiviestinnan ja
asiakaskokemuksen kehittamiseksi.

Visit Lahti,
tapahtumatuottajatja
kunnat




Vetovoimaiset
elamyskeskittymat

Toimenpide

Tunnistetaan elamyskeskittymien yritysverkostot, tehdadan
kasvusuunnitelma yhdessa sitoutuneiden toimijoiden kanssa.

Vastuutoteuttaja

Visit Lahti

Toteutaan yhteistyossa kasvusuunnitelmaa. Tarjotaan
matkailutoimijoille valmennusta palveluiden tuotteistamiseen ja
jarjestetdaan yritysten valista kehittamistoimintaa. Kehitetdan
ympadrivuotisia, aitoja elamyksia yhteisen tuotteistamismallin
kautta, jossa suuret ja pienet toimijat tekevat yhteistyota. Uusien
markkinoinnin, myynnin ja toimintaympariston kehittamisen
(mm. saavutettavuus) ratkaisujen toteuttaminen.

Yritykset, tukena
sijaintikunnat ja Visit Lahti

Kehitetaan yhdessa ketjutettuja elamystuotteita. Luodaan
yhtendisia, teemoitettuja elamysreitteja kuten "Paijat-Hame
pyoradillen" jotka ketjuttavat eri palveluntarjoajien sisallot
helposti ostettaviksi kokonaisuuksiksi. Yhteiskehittamalla
vahvistetaan alueen matkailutarjontaa ja houkutellaan
pidempaan viipyvia asiakkaita.

Visit Lahti




PAIJAT-HAMEEN ELAMYSKESKITTYMAT

Teemallisissa elamyskeskittymissa yhdistyvat osaaminen, yrittajyys ja
laadukas asiakaskokemus — olipa kyseessa vapaa-ajan matkailija tai
kokousvieras. Teemalliset asiakaslahtoiset kokonaisuudet helpottavat
markkinointia ja myyntia.

Urheilu- ja aktiivimatkailu: Paijat-Hame tunnetaan
kansainvalisesta urheiluperinteesta ja vahvasta
urheiluekosysteemista. Alue tarjoaa huippuolosuhteita niin urheilu-
kuin aktiivimatkailuun.

Vesistot ja luontoelamykset: Suur-Paijanteen alue (Vesijarvi,
Paijanne) ja UNESCO Salpausselka Global Geopark, lukuisat harju- ja
jarviymparistot tarjoavat ainutlaatuisen alustan vesistomatkailulle,
retkeilylle jaluonnonrauhalle — ymparivuotisesti.

Kulttuuri, historia ja paikallisuus: Paijat-Hameen kulttuurinen
tarjonta nojaa historiaan, erityisosaamiseen, tapahtumiin ja
paikkakuntien omaleimaisuuteen, jotka tuottavat aitoja ja osallistavia
elamyksia. Kulttuurimatkailun ekosysteemi.

% Seudullisesti merkittivit matkailukeskittymat

Matkailuyhteydet
Matkailualueet

*’To"

14

Lahde: https:/fpaijat-hame.fi/wp-content/uploads/2022/10/Paijat-

Hameen-matkailu-ja-tapahtumaselvitys loppuraportti_2022.pdf
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Paijat-Hameen
tapahtumat ja
elamyskeskittymat
ovat kaikkien
ulottuvilla

Toimenpide

Laaditaan suunnitelma tapahtumien ja elamyskeskittymien
saavutettavuuden parantamiseksi. Kartoitetaan ja selkeytetadn
saavutettavuuden nykytila ja tuodaan reitit nakyvaksi kuntien ja
toimijoiden kanaviin. Priorisoidaan kohteet, joihin tulisi olla sdanndllinen
julkinen lilkenne seka kohteet, joiden saavutettavuutta pyritaan
parantamaan kevyilla ja joustavilla ratkaisuilla.

Vastuutoteuttaja

Kunnat ja
Visit Lahti

Kdynnistetadan aktiivinen yhteistyo alueellisen liikenteen
toteuttajien ja rahoittajien kanssa matkailutarpeiden
huomioimiseksi aikatauluissa ja reitityksissa, tavoitteena tehokkaat
runkoreitit elamyskeskittymiin Lahdesta. Tehddan edunvaltontaa, jotta
julkisen liikkenteen kehittaminen ja matkailutarpeet huomioidaan kuntien
javaltion strategisessa suunnittelussa ja investoinneissa. Toteutetaan
uusia vesistoliikenneratkaisuja (esim. uusi yhteysalusreitti itdisen ja
lantisen Paijanteen valille seka Vesijarven Kesalaiva -konsepti).

Kunnat ja
Visit Lahti

Tuetaan yritysten omia saavutettavuutta parantavia investointeja.
Visit Lahtija kunnat tarjoavat yrityksille nakyvyytta ja muita kannusteita
saavutettavuuden kehittamisesta ja vastuullisista teoista viestimiseen.

Yritykset ja ELY-keskus




Toimenpide Vastuutoteuttaja

Kartoitetaan nykyiset yritysten digitaaliset jakelukanavat
ja tuoteinventaari niissa seka rakennetaan alueellisen
digitaalisen myynnin toimintamalli. Selvitetdan ja
priorisoidaan yhdessa alueen toimijoiden kanssa keskeiset Visit Lahti
kansainvaliset digikanavat ja -alustat, joihin Pdijat-Hameen
matkailutuotteet ja -palvelut viedaan saataville. Visit Lahti

Paijat-Hameen rakentaa alueellisen digitaalisen myynnin toimintamallin.
matkailupalvelut ja
eléimykset lOYtYV&t ja Kasvatetaan digiosaamista matkailuyrityksissa. Jarjestetaan
g kaytannonldheista ja jatkuvaa digiosaamisen valmennusta
ovat ostettavissa yrityksille tuotteistamisessa, digitaalisten alustojen Visit Lahti ja
digitaalisesti hyodyntamisessd ja asiakaslahtdisessa myynnissa. Oppilaitokset

Hyodynnetaan AMK-opiskelijoiden, kansainvalisten
opiskelijoiden ja tulevaisuuden osaajien osaamista yritysten
digitaalisen kilpailukyvyn parantamisessa.

Vahvistetaan yhteistyota kansainvalisten
matkanjarjestajien kanssa. Valituilta kohdemarkkinoilta
etsitadn tavoitteisiin ja tarjontaan sopivat matkanjarjestajat, ja Visit Lahtija yritykset
rakennetaan yhteisen prosessin ja resurssoinnin kautta myynnin
kasvua. DMC-toimijat ja yritykset vastaavat myynnista.




YHTEISELLA
ONNISTUMISIA

PELIKIRJALLA



Toimenpide Vastuutoteuttaja

Luodaan selkea malli, jossa Visit Lahti toimii johtajana ja
koordinaattorina, tukien kuntia ja yrityksia sitoutumaan yhteisiin
kehittamistoimiin. Huolehditaan koordinoinnin kautta selkedsta
tyonjaosta, jossa erialueiden erikoistuminen huomioidaan ja
yhteiset resurssit suunnataan tuloksellisesti. Maaritetaan keskeiset
edunvalvontatavoitteet ja systemaattinen edunvalvontamalli niiden
saavuttamiseksi.

Visit Lahti
Kunnat
Elinkeinotoimijat
Yritysjarjestot

Alykkaan matkailun Kootaan strategiaan perustuva perusrahoitus ja yhteinen
kasvualusta vaikuttava hankesalkku, johon maaritelladan konkreettiset

hankkeet, aikataulut, vastuutahot ja tavoiteltavat tulokset.
Rakennetaan hankkeille pitkdjanteinen toteutussuunnitelma seka
resurssimalli, jolla toiminnan jatkuvuus varmistetaan myos
hankkeiden paatyttya.

Visit Lahti

Toteutetaan systemaattista tiedolla johtamista, seurataan ja
ennakoidaan matkailun kehitysta datan, analytiikan ja
tulevaisuuden skenaarioiden avulla. Jaetaan tietoa toimijoiden

valilla yritysten kilpailukyvyn tukemiseksi. Hyodynnetaan Visit Lahti
ennakointitietoa aktiivisesti strategisten paatosten teossa ja
alueiden erikoistumisessa. Luodaan yhteisia tiedolla johtamisen
kdytantojad ja menetelmia.




Toimenpide Vastuutoteuttaja

Laaditaan kokonaiskuva alueen nykyisista ja tulevista

matkailuinvestoinneista, seka investointitarpeista ja Kunnat
mahdollisista potentiaalisista hankkeista. Yllapidetaan Elinkeinotoimijat
jatkuvasti paivitettavaa tilannekuvaa, joka toimii pohjana Visit Lahti

aktiiviselle investointien houkuttelulle.

Luodaan selkeda uusien kaupallisten matkailuinvestointien

Vetovoimainen houkuttelun toimintamalli, jossa maaritelldan vastuulliset tahot
investointiympﬁristﬁ sek3 heidan roolinsa ja prosessit tehtidvinsi. Kehitetdan digitaalinen Kunnat
ja henkilokohtainen palvelu, jonka kautta potentiaaliset investorit Elinkeinoyhtiot
saavat helposti tietoa investointimahdollisuuksista Paijat- Visit Lahti

Hameessa. Varmistetaan proaktiivinen viestinta seka investoreiden
ammattimainen palvelu.

Investoidaan Salpausselan ja Pdijanteen luontoinfraan ja
reitistoihin. Panostetaan matkailun kannalta keskeisiin
luontokohteisiin, varmistaen laadukas infra, digitaalinen yllapito, Kunnat
selkedt opasteet ja monipuoliset palvelut, jotka lisadvat alueen ja Metsahallitus
vetovoimaa ja ymparivuotisuutta. Parannetaan Pdijanteen
kansallispuiston infrastruktuuria.




ALYKKAAN MATKAILUN JOHTAMINEN JA KOORDINOINTI

Visit Lahti
Johtaa ja koordinoi strategian toimeenpanoa

Yhteistyofoorumi Yritysten valtuutuksella

Brindin Yhteinen ymmarrys kumppaneille edunvalvontaa

johtaminen kasvun avaimista
T Osallistava kehittaminen, Toimintaympadristo
WLy hs:e Bk yrltygster) jatkuva oppiminen, yhteinen mahdollistaa
toimintaa ohjaavaa, analysoitua paatoksenteko matkailutarjonnan
tietoa kehittymisen
Kehittaa
matkakohteen
asiakaskokemusta
ja tarjontaa
. Kysyntdan vastaavan Kilpailuetua
Markkinoinnin Myynnin DENCITEREREDLEL I G ER edelldkavijyydesta
kumppani mahdollisuuksia ja tarjonnan tuki ja vastuullisuudesta
liildeja (B2B, B2C)
Nikyvyyden kasvattaminen, Digitaalinen ndyteikkuna tarjontaan, Osaaminen ja kyvykkyys Johdamme muutosta, luomme uusia

media- ja vaikuttajavierailut matkanjarjestajayhteistyd vastata kysyntaan liilketoimintamahdollisuuksia alueen
yrityksille

Matkakohde nakyy, kuuluu
jakiinnostaa

Luo uutta
kysyntaa
ja myynnin
mahdollisuuksia

Matkailu- ja tapahtumatoimijat Kunnat, elinkeinoyhtiét ja Piijat-Hameen liitto Oppilaitokset
Oman (liike)toiminnan kehittaminen Matkailun kasvua mahdollistava toimintaymparisto Osaamisen vahvistaminen




Visit Lahti

Johtamisen ja koordinoinnin tehtavat

 Investointien houkuttelu

yhteistoimenpiteet

Matkailu- ja
tapahtumatoimijat

Oman (liike)toiminnan
kehittaminen

« Yhteismarkkinoinnin vuosilinjaukset ja toteutus

« Sisallontuotanto ja yhteisten digikanavien yllapito

« Tapahtumien houkuttelu ja alueen tunnettuuden lisdéaminen vastuullisena,
ammattitaitoisena tapahtuma-alueena

« Alueellisen digitaalisen myynnin toimintamallin kehittdminen
« Visit Finland ja Lakeland suuralueyhteistyd, markkinointikampanjat ja

 Yhteistyo alueen ulkopuolisten kaupallisten kumppaneiden kanssa

Tiedollajohtaminen

Kunnat, elinkeinoyhtiot ja

Padijat-Hameen liitto
Matkailun kasvua mahdollistava toimintaymparisto

Matkailustrategian koordinaatiovastuu ja toteuman seuranta
Alueellinen verkostoyhteistyo, viestinta ja yhteistyon koordinointi
Elamyskeskittymien ja yritysten valmennukset ja sparraukset

Matkailun kehittamishankkeet ja hankeyhteistyo

Oppilaitokset
ja eri hankkeet
Osaamisen vahvistaminen

« Oman liiketoiminnan toteuttaminen ja
kehittamisvastuu

« Oma myynti

« Omaa toimintaa koskeva markkinointi

* Yhteisty0 ja verkostoituminen

Rajapinnat mm. elinvoima- ja kuntamarkkinointiin

Matkailun mahdollistavat infrainvestoinnit ja kaavoitus

Siltayhteydet matkailua sivuavaan paatoksentekoon

Kunnan virallinen yhteystaho Visit Lahden suuntaan (koordinoiva rooli)
Yritysten yleinen lilkketoiminnan kehittamisen tuki ja valmennukset,
hankeyhteistyo

Saavutettavuuden edunvalvonta ja verkostoyhteistyo (mm. kansalliset
lilkkuvuuden hankkeet)

« Osaavan tyovoiman koulutus
* Yritysten osaamisen vahvistaminen
« TKI-osaaminen ja hankeyhteistyo




TOTEUTUSPORTAAT

2025-2026

Kasvun perusta kuntoon

—Yhteinen brandi vahvaksi

2027-2028

Vauhtia ymparivuotisuuteen

— Elamyskeskittymien ja saavutettavuuden

kehittaminen

2029-2030

Paijat-Hame suositelluin neljan vuodenajan
matkakohde Suomessa — helposti
saavutettava, digitaalisesti ostettavaja
vastuullisesti koettava.

Selkea yhteistoiminnnan malli, jossa Visit Lahti johtaa ja
toimii koordinaattorina

Yhtendisen matkailubrandin lanseeraus ja tyokalujen
jakaminen yrityksille. Brandia tukeva sisallontuotanto.
Suosittelukulttuurin ja -infran luominen

Strategisesti merkittavien karkitapahtumien
maarittaminen ja tunnettuuden rakentaminen
Digitaalisten valmiuksien lisaaminen alueen
matkailuyrityksissa seka tuotteiden vieminen digitaalisiin
jakelukanaviin.

Tapahtumien ja palveluiden kotimaan kysynnan
kasvattaminen yhteismarkkinoinnilla.

Uusien kongressien ja tapahtumien houkuttelu.
Tapahtumien, kongressien ja kokousten houkuttelu
ymparivuotisesti alueelle

Kasvuhankkeiden toteutus

Elamyskeskittymien kehittaminen, yritysten
yhteistyon vahvistaminen ja palveluiden
tuotteistaminen erisesongeille.

Maakunnan sisdisten lilkenne-ja
saavutettavuusratkaisujen parantaminen ja uudet
liikennekonseptit

Matkailutuotteiden ja -palveluiden seka
teemoitettujen kokonaisuuksien saatavuuden ja
ostettavuuden parantaminen kansainvalisissa
jakelukanavissa.

Kansainvalisen kysynnan kasvattaminen
yhteismarkkinoinnilla, strategisten
matkanjarjestajdkumppanien kanssa

Paijat-Hameen tunnettuuden ja houkuttelevuuden
vahvistaminen jatkuvalla kansainvaliselld
markkinoinnilla

Elamyskeskittymien ja tapahtumien
kasvutoimenpiteet

Investointien houkuttelu ammattimaisesti
Sisaisen lilkenteen seka kestavan matkailun
infrastruktuurin vahvistaminen.

Yhteisen hankesalkun tulokset uudistuneiksi
toimintatavoiksi.




PAIJAT-HAMEEN MATKAILUN TAVOITTEET JA MITTARIT 2030

Tavoite

Onnistumisen mittarit

Nykytila

Tavoite 2030

Tietolahde

1. Kasvatetaan yopymisten maaraa kohti 1. Rekisterdityjen yopymisten maara 602310(2024) 820000 1. Tilastokeskus
miljoonaa 2. Tilastokeskus
Tavoite: Yopymisten kokonaismaara 2. Rekisteroimattomat yopymiset 111367 (2023) 220000 (mokkivuokraus, ja
(rekisteroidyt ja rekisteroimattomat) alustatalous)
ylittdad miljoonan vuoteen 2030 mennessa 3. Yopymisten kausivaihtelun tasoittuminen 0,18 (2024) 0,13 3. Tilastokeskus (Gini-Kerroin)
1. Matkailijoiden keskimaardinen kulutus 37 € [paiva/kv- 46 €/ paiva/kv- 1. Tilastokeskus,
€ /vrk matkailija matkailija Matkailijamittari ja

2. Vahvistetaan matkailun aluetaloudellista
vaikutusta
Tavoite: Matkailun ydinklusterin
lilkevaihto kasvaa 600 milj. € vuoteen
2030 mennessa.

2. Majoitus-, ravintola- ja
ohjelmapalveluiden liikevaihto

3. Matkailun tyollisyysvaikutukset alueella

70€/paiva/henkilo
360 milj. € (2023)

4550(2022)

87€/pdiva/henkild
600 milj. €

6300

tapahtumakavijatutkimukset ja
Guest Survey
matkailijatutkimus

2. Taloustutka

3. Tilastokeskus

3. Kehitetadn ymparivuotista
matkailutarjontaa
Tavoite: Jokaiselle vuodenajalle on
tunnistettavat vetonaulat ja
myyntivalmiit tuotteet.

1. Myyntivalmiiden matkailupakettien
maara valituissa jakelukanavissa (kotimaa/
kv)

2. Tapahtuma- ja ohjelmapalveluiden
tarjonta eri sesongeissa

3. Karkitapahtumien kavijamaarat ja
taloudelliset vaikutukset

Asetetaan nykytilan
mittaamisen jalkeen

1. Inventaarikartoitus
2. Datahub
3. tapahtumakavijatutkimus




PAIJAT-HAMEEN MATKAILUN TAVOITTEET JA MITTARIT 2030

Onnistumisen mittarit

Nykytila

Tavoite 2030

Tietolahde

4.Vahvistetaan Paijat-Hameen
tunnettuutta ja houkuttelevuutta
Tavoite: Paijat-Hame tunnetaan

1. Matkailijakyselyt ja arviointipalvelujen
seuranta, tyytyvaisyys ja
suositteluhalukkuus (NPS)

2. Verkkosivustojen ja somekanavien

1. Guest Survey ja
verkkoseuranta
2. Visit Lahti digianalytiikka

matkailua
Tavoite: Vastuullisuus on nakyva osa
alueen matkailutarjontaa ja
yritystoimintaa.

maara

2. Sisdisen liikkenteen tarjonnan kasvu

3. Kesdsesongin ulkopuolisten sesongien
osuuden kasvu

Talvi(12-02) 17 %
Kevat (03-05) 21 %
Syys(09-11) 23 %

Talvi(12-02) 21 %
Kevat (03-05) 22 %
Syys(09-11) 24 %

. . e o o
su05|teltava|.1a, elamyksellisena ja Kivijam3arat / sitoutuminen 65% NPS (tapahtumat) 75% NPS 3. Markkinatutkimus
helposti saavutettavana . ) o
matkailukohteena 3. Branditunnettuus 4. Mediaseuranta ja Visit
| 4. Mediandkyvyys ja Lahti digianalytiikka
markkinointikampanjoiden tulokset
5. Kehitetaan vastuullista ja kestavaa 1. Vastuullisuussertifioitujen yritysten 13 yritysta (STF) 40 yritysta (STF)

1. STF tilastot
3. Tilastokeskus

6. Rakennetaan vaikuttava ja koordinoitu
matkailun kehittamis- ja
Investointiymparisto
Tavoite: Kasvua yhteisilla hankkeilla ja
matkailuinvestoinneilla , jotka
vahvistavat alueen vetovoimaa,
ympadrivuotisuutta ja elinvoimaa

1. Yhteisen matkailun koordinointimallin
kdayttdoonotto ja toimivuus

2. Toteutuneiden matkailuun liittyvien
investointien maarad jaarvo

3. Strategiaan perustuvan yhteisen
hankesalkun kaynnissa olevien
hankkeiden maara




TAMA PELI VOITETAAN YHDESSA.
MITEN SINA OLET MUKANA

RAKENTAMASSA PAIJAT-HAMEEN
MATKAILUN KASVUTARINAA?

OTA YHTEYTTA

Visit Lahti | Lahden seutu — Lahti Region Oy
Raija Forsman | raija.forsman@lahtiregion.fi | 040 516 2803
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