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Kestava kehitys

Kestava kehitys tarkoittaa kehitysta, joka turvaa nykyisille ja tuleville sukupolville hyvat elamisen
mahdollisuudet

Biologisen monimuotoisuuden, luonnonvarojen riittavyyden ja
ekosysteemien toimivuuden sailymista luonnon kantokykyyn pitkalla
tahtaimell3 zZ 1 Sowora M v | 4 Koos AR

V ’, f [ : * @ . L]
Kestava kehitys ei kuitenkaan viittaa ainoastaan ympariston kestavaan NS Tl

KESTAVAT

kehitykseen, vaan se huomioi myods ihmiset, taloudelliset nakdkohdat ja Weniniro (AR 8 155" |9 Halkar |10 Wevene |1 ik

TALOUSKASVUA INNOVAATIOITA JA JAYHTEISOT

iIhmisoikeudet.

+ Sosiaalisen kestavan kehityksen pyrkimyksena on poistaa ihmisten 19 v oo | 15 Ween | 10 s | 17 o
valista eriarvoisuutta ja varmistaa jokaiselle riittava toimeentulo, gyt
asianmukainen terveydenhuolto, mahdollisuus koulutukseen seka ii
turvata perusoikeuksien toteutuminen.

» Taloudellinen kestava kehitys puolestaan on tasapainoista talouskasvua
ilman velkaantumista ja paaomavarantojen ylikuluttamista, seka
toimintaa, joka huomioi ympariston kantokyvyn ja tulevat sukupolvet.

Lahde: Yk-liitto
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Mita on kestava kehitys ja vastuullinen

liiketoiminta matkailussa
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tuullisuus » Kestavan matkailun periaatreet

MATKAILUTOIMIJOIDEN YHTEINEN
KANNANOTTO

Visit Finland on paivittanyt kevadn 2019 aikana kansalliset kestdvan matkailun periaatteet
yhdessa eri sidosryhmien kanssa. Paivityksessa on huomioitu myds kansainvalisessa

keskustelussa esille nousseet linjaukset

1. Teemme reilua yhteistyota 6. Panostamme turvallisuuteen ja laatuun

2. Huolehdimme luonnosta 7. Huomioimme ilmastovaikutukset

3. Kunnioitamme kulttuuriperintoa 8. Viestimme avoimesti

4. Edistamme hyvinvointia, ihmisoikeuksia ja tasa-arvoa 9. Kehitamme jatkuvasti yritystoimintaamme

5. Suosimme paikallista 10. Sitoudumme kestavan matkailun periaatteisiin



/ Ekologinen eli \

ymparisto-
vastuullisuus

/

Viestinta

* Energian ja veden
kaytto
o Jatteen vahentaminen,

Johtaminen

lajittelu, kierratys
 Hankinnat
* Vaikutukset

Eettinen toiminta

-

luontoymparistoon ja
ilmastoon, hiilijalanjalki
* Ruokahavikki

 Luomu, lahiruoka
e Qsallistaminen

)

N

Taloudellinen
vastuullisuus

Toiminnan pitka-
janteisyys ja seuranta

Toiminnan
lapinakyvyys
Paikallisten palvelujen

ja tuotteiden ostaminen
Tydllistaminen
Kestavat investoinnit

)

\

Sosiokulttuurinen
vastuullisuus

Paikallisen
elinvoimaisuuden
lisdaminen

Kulttuurin sailyttaminen
Paikallisten osallista-
minen ja kuuleminen
Lahituotteet ja palvelut
Esteettomyys
Tasa-arvo

Viestinta

I\

JIN

)
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Nain kasittelemme eri osa-alueet:

Perustietoa: Mista on kyse? Mita asioita
tahan osa-alueeseen kuuluu

~

N/

Trendeja ja tutkimustuloksia

VAN

VAN

Y4

Kaytannon esimerkkeja & vinkkeja

Mita tarkoittaa teilla matkailukohteena ja
yksittaisissa yrityksissa?

GoG



Ymparistovastuullisuus

GoG



Ymparistonakokohdat

Ymparistonakokohdat maarittelevat yrityksen
ymparistotyon ja ekologisen kestavyyden lahtokohdat.
Kaytannossa ymparistonakokohdat ovat niita asioita, joihin
yritysten tulisi vaikuttaa ymparistotyossaan

Yleisimmat ymparistonakokohdat palveluliiketoiminnassa:
* Energia
* Vesi
e Jatteet ja jatevedet
* Ruoka
* Kemikaalit
e Hankinnat
* Liikenne ja liikkuminen
- * Meluy, valo




Ympariston kantokyky

* Tarkoittaa luonnolle aiheuttamamme rasituksen ylarajaa
e Rasitus aiheutuu ihmisen toiminnasta luonnolle: kulutus,
tuotanto, jatteet ym.

* Rajan ylittyessa seurauksen ymparistotuhoja, jotka
heijastuvat paitsi luonnon myds ihmisten hyvinvointiin,
elinkeinoihin, liikkkumiseen tms.

www.Sitra.fi/tulevaisuussanasto/maapallon-ekologinen-kantokyky

&



Ymparistovaikutusten muodostuminen

Matkailualue koostuu ydin- ja tukitoiminnoista, joiden ymparistonakokohdat
aiheuttavat ymparistovaikutuksia, mm.

* Ohjelmapalvelut ja aktiviteetit : hankinnat, polttoaineet, jatteet, vaikutus
luontoymparistoon

* Hotelli- ja mokkimajoitus : lammitysenergia, sahkonkulutus, vesi, jatteet, kemikaalit,
hankinnat jne.

* Majoituksen vidlittamispalvelut ja markkinointi : Toimiston lampo- ja sahkéenergia,
hankinnat, jatteet

* Leirintatoiminta : sahko, kaasu, vesi, kemikaalit, kiinteistdjen [ampo0- ja sahkoenergia
* Ravintola : Hankinnat, lampo0- ja sahko, kemikaalit, hankinnat, jatteet
* Hissiyhtio : lumettaminen, kiinteistdjen ja hissien kayttésahko, vaikutus luontoymparistéon

* Liikenne ja logistiikkapalvelut : paastot, polttoaineet, jatteet



Hiilijalanjalki

» Kertoo kuinka paljon jonkin tuotteen,
toiminnan tai palvelun tuottaminen
aiheuttaa kasvihuonekaasupaastoja

= Merkittavimmat kasvihuonekaasut ovat
»Hiilidioksidi (CO,)
*Metaani (CH,)
*Typpioksiduuli (N,0)

"GHG eli Green House Gas protocol

=[Imoitetaan hiilidioksidiekvivalentteina
(COy-e)
= CO,-e on kasvihuonekaasupaastojen
yhteenlaskettu maara
= Padstot voidaan muuttaa CO,-e:ksi
kertomalla jokaisen kasvihuonekaasun
paastomaara sen GWP-kertoimella
(Global warming potential)

11



Majoitus- ja ravitsemustoiminnan
hiilijalanjalki

1. Omassa hallinnassa olevat polttoainetta kayttavat laitteet ja asennukset
«  Omat kiinteistot eli esim. energiantuotantolaitteet

« Kaasuliedet/-uunit /muut pienkoneet

«  Ajoneuvot
2. Ulkopuolelta ostettu energia
« Sahkoenergia
« Lammitysenergia
« Jaahdytysenergia
3. Muut epasuorat paastolahteet (yleisimmat)
« Hankinnat (raaka-aineet, elintarvikkeet, polttoaineet, ulkoistetut palvelut...)
« Jatteet (jatteen kasittely ja loppusijoitus)
«  Kuljetukset (hankinnat, jatteet, omat tuotteet...)

» Vesi ( esim. jateveden kasittely)

GoG



Hiilikompensointi

 Kumotaan aiheutettu ilmastohaitta vahentamalla tai
sitomalla omia paastoja vastaava maara jossain muualla

e Kaytannossa ostetaan paastovahennysyksikkoja luotetun
tahon kautta

* Talla tavoin tuetun hankkeen tulee olla todennettavissa,
mitattavissa, pysyvaa ja sellaista, joka ei olisi tapahtunut
ilman kompensaatiota

* Keinoina mm. metsittaminen tai uusiutuvan energian
hankkeet

Ensin paastojen vahentaminen kaikin keinoin — vasta sitten
kompensointi

Lahde: Sitra

Hiilineutraalius

Tuote, yritys, kunta tai
valtio, joka tuottaa vain
sen verran

hiilidioksidipaastoja kuin
se pystyy sitomaan.
Hiilineutraalin tuotteen
hiilijalanjalki koko
elinkaaren ajalta on nolla

GoG



Hiilikadenjalki
* Valintojen ja esimerkiksi palvelukehityksen positiivinen vaikutus

* Tuotteen, prosessin tai palvelun ilmastohyodyt eli
paastovahennyspotentiaali kayttajalle.

 Sita voi luoda yritys, alue, valtio, yhdistys tai yksittainen ihminen

e Kun yritys tuottaa hiilikadenjalkea asiakkaalleen, asiakas pystyy‘w
alentamaan omaa hiilijalanjalkeaan.

* Hiilikadenjalki - myonteisia paastovaikutuksia tulevaisuudessa

* Hiilijalanjalki - kielteiset paastovaikutukset nyt

GoG



Hiilinielut

e Hiilinielu on mika tahansa prosessi,
toiminta tai mekanismi, joka poistaa
kasvihuonekaasua, kasvihuonekaasun
esiastetta tai aerosolia ilmakehasta.

e Hiilinieluja mitataan silla maaralla

hiilidioksidia, jonka ne poistavat
ilmakehasta.

Hiilidioksidi on ihrm,skunn=a=n**tuottam|s-t’é"'
kasvihuonekaasista selvéi's-ti"*merkittéi?im.-

e Tarkeimmat hiilinielut ovat meret ja
metsat

» -bl o) 0:06/3:33

* https://www.youtube.com/watch?v=90i0Ga6Qkgo



https://www.youtube.com/watch?v=9OiOGa6Qkqo

Termeista arkeen

GoG



Energiatehokkuuden vaikutuksia

e 200 huoneen hotelli Suomessa

» Kaikki kaytavavalot vaihdettiin loisteputkista led-
putkiin

 Saasto: 960 e/kk -> n. 60e/huonel/v

GoG



nergiatehokkuuden vaikutuksia

% hotelhelka * Seuraa
W&’ HotelliHelka

hotelhelka How do you save energy? ¢ : E n e rg i a n S é é Sté 5 O O O O kVV h

One of our ways is that we don't have .

minibars at our rooms. When you have

food items that you want to keep in the Vu Od essa po I Sta I I la I I a
cold, we will gladly take them to our fridge

at the reception. You can also buy snacks

| ] ] |
and beverages from the lobby. @ % By I I l I n I b a a rlt

doing this, we save together over 50.000
kWh of energy annually! {# #hotelhelka
#energiansaistd #greenkeyfinland

hotelhelka .

#helsinki #visithelsinki #visitfinland #hotelli
#kamppi #myhelsinki #travelhelsinki
#travelfinland #sustainabletravel
#sustainabletourism #eettinenmatkailu
#kotimaanmatkailu #ekologinen ®

o Qd N
113 tykksysté

Kirjaudu sis3an, jos
ko entoida

GoG



Vinkkeja energi

Tieto ohjaa toimintaa & tarkeat valinnat

e Seurataanko yrityksen energiankulutusta saanndllisesti ja
puututaanko poikkeamiin?

e Onko henkilostdlle laadittu yleisia energiansaastoohjeita?
(Esim. lammitykseen, tuuletukseen, ilmanvaihtoon,
valaistukseen tai toimistolaitteisiin liittyen)

o Kaytetdanko yrityksessa vihreaa sahkoa?

e Onko yrityksen energiaa kuluttavat laitteet ja toiminnot
kartoitettu?

Toiminta arjessa

e Onko koneet ja laitteet saadetty niin, etta
niiden sahkon kulutus on mahdollisimman
alhainen?

e Valtetaanko koneiden ja laitteiden tyhjakayttoa
sammuttamalla ne kayton jalkeen?

e Ovatko sisalampdtilat asianmukaisia ja sdadetaanko niita
tarvittaessa?

e Ovatko ovien ja ikkunoiden tiivisteet kunnossa?

tehokkuuteen:

Valaistus oikeille saadoille

Onko kartoitettu luonnonvalon
hyddyntamismahdollisuudet?

Onko tiloissa hyva yleisvalaistus ja tarvittavat
kohdevalot? Kaytetaanko ledeja tai
energiansaastolamppuja

Onko selvitetty valaistuksen saatamisen mahdollisuus
niin, etta tarvittaessa vain osa tiloista voidaan valaista?
Onko selvitetty valaistuksen automaattiohjauksen
mahdollisuus (sammuminen automaattisesti,
liketunnistimet tms.)?

Kuva: Original Sokos Hotel llves

Laitteistot kuntoon!

Onko ilmastoinnissa lammon talteenottoa?

Ovatko ilmastoinnin sdadét/ajoitus kunnossa?
Huolletaanko ilmanvaihtojarjestelmaa saanndllisesti?
Onko prosessin tuottama hukkalamp6 hyodynnetty?

Lahde: Valonia







Vesitehokkuutta

GoG



Vesitehokkuutta

GoG



Esimerkki vedensaastosta

Veden
lammitys
co,

50.000 yopyjaa/v

Kun vedenvirtaamaa suihkusta pienennetdan 5 |/min, hotelli voi sddstaa jopa 1,25milj. litraa vetta. Laskentatapa: keskim. 5 min. suihku, 50.000 y6pyjaa vuodessa.
Vertailukohtana yhden 4-henkisen perheen keskimaardinen vedenkulutus vuodessa (200.000 litraa).
Tarvittava energiamaara 1 vesilitran lammittamiseen 10 °C lampétilasta (kylma vesijohtovesi) 38 asteiseksi (lampiman veden lampotila): 0,03248 kWh/vesilitra. 1 kWh sahkéa = 0,60 kg CO, (laskentamalli: Hans Grohe)

GoG



Kuva:

o ouluneden « Seuraa
Sokos Hotel Eden, Qulu

GoG



Matkailijat entistakin
ymparistotietoisempia

- 80% hyvaksyy vettasaastavat suihkupaat
« 75% hyvaksyy pidemmat liinavaatteiden vaihtovalit

* 64% hyvaksyy korkeamman hinnan lahiruoalle

Booking.com Sustainable Travel Report 2017

GoG



Esimerkkeja vedensaastosta — ja viestinnasta

, vaakunamikkeli
: Seurataan

L Original Sokos Hotel...

38 tykkaysts 7 vk

vaakunamikkeli Joulukuussa 2016
saastimme 101 eli ampdrillisen verran
vettd / majoittunut asiakas verrattuna
vuoden 2015 joulukuuhun. Ja
Jjoulukuussahan meilld majoittui tuhansia
asiakkaita! Kokonaismaara vastaa
keskikokoisen omakotitalon koko vuoden
vedenkulutusta. Green Key -tydmme
vihreAmman tulevaisuuden puolesta jatkuu
edelleen! © #vaakunamikkeli #greenkey
#greenkeyfinland #vihreampitulevaisuus
#ymparistotyo #sadstdmmevetta
#sokoshotels @sokoshotels
@greenkeyfinland

kaarlekokkola w Hienoa!! $8 s
trattoriaaukiojkl Wau, ihan mahtavaa! & ¥
vaakuna.seinajoki Hyva hyval ©

TIESITKO ETy;

EKOLOGISILLA SUIHKUPi 5
SAASTAMME Joxa
KUUKAUSI OMAKOTITALON
VUOSIKULUTUKSEN

VERRAN VETTA

A HOTELL-
AMISEEN

|
SDI(OSHOTEI'S'F |

GoG



Harmaavesi ja vedensaasto

Nationaal Park
Zuid-Kennemertand

Green Key: groen is goed.
Green Key staat voor een groene, duurzame
Grijs water bedrijfsvoering. Het bezoekerscentrum is met
Onze toiletten worden de hoogste klasse [C?UD}. van Creen Key,
doorgespoeld met regenwater gecertificeerd. Daar zijn wij enorm trots op!

sstem Toiletten
ter

Grey W&

1o use rainw
We usé Hets N
our tolles=

Maatschappelijk Verantwoord ondernemen

) ir e

Zonnepanelon

GoG



Harmaavesi ja vedensaasto

Good Hotel, San Fransisco

GoG



Ymparistonakokohta: Jate

 Jatteista syntyvia ymparistovaikutuksia on mahdollista vahentaa ehkaisemalla syntyvan
jatteen maaraa

* Hankinnat, kiertotalous, tehokas lajittelu materiaalin kierrattamiseksi
* Jos jatteen synnyn ehkaisy ei ole mahdollista, on huolehdittava toimivan jatehuollon ja -
lajittelun jarjestamisesta: yritys vastaa itse

* Jatteet jaetaan:

* Hyotyjatteiksi eli jatteet jotka kaytetaan uudestaan joko sellaisenaan tai jonkin
tuotantoprosessin raaka-aineena

* Ongelmajatteiksi eli jatteet, jotka vaativat erikoiskasittelya. Esim. pienloistelamput
» Sekajatteiksi eli jatteet, joita ei voida hydodyntaa materiaaleina -> poltto

@ Visit Finland

29



Ymparistonakokohta: Jate

Jatelajittelu — mika on riittavaa?

Metalli
Biojate
Energiajae
Paperi
Pahvi

Lasi

Muovi

GoG



7\ hotelhelka « Seurataan .
&/ Hotelli Helka

f) hotelhelka HELKA & RECYCLING

‘We would be happy if you could help
us recycle your waste paper by placing
it into the paper bag found in the
room.

In addition, you may leave all empty
bottles

on the floor next to the bin. And if you
bring your used batteries to the
reception, we will dispose them
properly. Thank you! @&

#hotelhelka #kierratys #recycling
#greenkeyfinland #hotelli
#sustainablehotel #ecofriendlyhotel
#sustainabletravel #sustainabletourism
#ekologinen #hotellife #myhelsinki

0Qd N

42 tykkiysta

hdisin yhdessa eilisen
Ill.l.:lls!! huomisen tarinoita.
Laitathan i paperlsi tahan
Kassiin, niin me Kkierratdmme
ne puolestnl. Klitos!

Lot's make yesterdoy 5 news
e ones:
tomortow s ST e
by placing
b ot

. greenkeyfinland

greenkeyfinland Kestavan kehityksen viikon

5 terveiset lisalmesta Green Key -sertifioidulta
@originalkoljonvirta @ @' Regrann from
@ariginalkoljonvirta .

Hyvad kestavan kehityksen viikkoa! Ekopiste

asiakkaillermme on valmiina palvelukseen (@)

1B 8 82 originalkoljonvirta #greenkeyfinland
Pid #greekey #kestivikehitys #esdw
J #kestavankehityksenviikko #kestavamatkailu
#sustainableturism #kierratys
#energiatehokkuus #sokoshotels #peedssa
#lisalmijatienoot #iisalmiregion #ekomatkailu
- #regrann

Q& N

Qg’ kalliohovi_raumanlinna ja 18 muuta
tykkaavat

Kuva: Antti Saukkonen

GoG



Ymparistonakokohta:
Kemikaalit

« Suomessa on talla hetkella kaytossa yli 30 000 erilaista kemikaalia.

» Osa kaytossa olevista kemikaaleista kulkeutuu ilmaan, veteen ja
maaperaan, joissa ne aiheuttavat haitallisia vaikutuksia, kuten
kemikalisoitumista ja vesistojen rehevoitymista

* Ymparistomerkit tarjoavat tavan tunnistaa ymparistolle vahemman
haitallisia kemikaaleja

* Huonesiivous

+ Keittid

* Yleiset tilat

« Paivittain kaytdossa olevat

KILTO

TEHO A 100

s e bl
Brvagh nloatau] gpenpbrngimcel
Sy wiaine o Do Ceaar
CURB I i MR i

'y
Fadi? AR5

Kuva: Kiilto Oy



Ymparistonakokohta: Hankinnat ja
kiertotalous

* Yritysten ymparistovaikutuksista osa syntyy _ -
epasuorasti erilaisten hankintojen kautta. | < O i

vaakunamikkeli Riina ja Eeva aamiaiselta

* Tuotteiden elinkaaren aikaiset ymparistovaikutukset <3 SO P 0

@finlayson_est.1820 'ilta? Kun essut tulevat

L L . . 2 :..‘ i k_éiyt" - t- ""h“ E 1 t
syntyvat esimerkiksi i . : Filaysonill, oka tahollaan ko338 ne

edelleen uusiomateriaaliksi. @

H H H 3 &1 ‘;-J ;:—‘i, Wl #vaakunamikkeli #aamiainen #staff
* raaka-aineen hankinnan, tuotteen valmistuksen, SRR I E O atiscryosin inlayson #yicho
— I Bl — | #kierrdtys #greenkeyfinland
L] L] oe . e L . . 1 ) III . | .i i # .. H‘ t. .. i,
kayton, havittamisen ja/tai Wt _ d i SR
'-.‘ A\ " ] ol l |  #originalbysokoshotels #originalsokoshotel
W 8 #sokoshotels #visitmikkeli #hellomikkeli

 kierratyksen aikana. N

* Ekologisin kriteerein tehdyt hankinnat ovat keskeinen O M
tapa vahentaa aiheutettuja kasvihuonekaasupaastoja il i oQnm
(hiilijalanjalke3) i s

Kirjaudu siséan, jos haluat tykats tai

kommentoida

* Helpoin tapa tunnistaa ymparistomyonteisia tuotteita,
palveluja tai yrityksia ovat erilaiset ymparistomerkit,
ymparistojarjestelmat ja -sertifikaatit.
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Ymparistonakokohta:
Liikenne ja liikkuminen

Liikenteen ja matkustamisen ymparistovaikutusten maaraan
vaikuttavat mm. etaisyydet, kulkutapa, kulkuneuvon tayttoaste ja
kaytetty polttoaine.

Suomessa

* noin 16 % kaytettavasta energiasta kuluu liikenteessa

* hiilidioksidipaastoista noin viidennes syntyy liikenteessa
Matkailussa merkittava osa sen aiheuttamista

ymparistovaikutuksista aiheutuu liikkumisesta, kun saavutaan
kohteeseen, liikutaan paikallisesti ja lahdetaan pois kohteesta

Lahimatkailu aiheuttaa huomattavasti vahemman
kasvihuonekaasuja kuin kaukomatkailu, erityisesti jos paastaan
liikkumaan esim. raiteilla

Lilkenteen paastot haittaavat ihmisen terveytta, aiheuttavat
happamoitumista ja melua seka lisaavat kasvihuonekaasujen
maaraa ilmastossa

starlodgehotels + Seuraa
sunizz Star Lodge Hotels Utrecht

starlodgehotels We can't go unseen! Thanks
to the 400+ solarpanels on our hotel we use
anly solar-energy to charge this company-car!
#nissanleaf #freebreakfast #visitutrecht
#utrecht #starlodgemoments #greenkey
automotiveworld1992 Great post ¢/ We
cover all things #FutureOfMobility on our site!

O Q A

51 tykkaystad
4, SYYSKUUTA
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Ymparistovastuullisuus - yhteenveto

- Jatteiden lajittelu, kierratys ja jatemaaran todennettava vahentaminen.
» Energian kulutuksen vahentaminen.

» Fossiilisten polttoaineiden kayton vahentaminen.

* Vedenkulutuksen todennettava vahentaminen.

« Palveluiden tuottaminen ymparistoystavallisesti, jattamatta jalkia ymparistoon ja
kuluttamatta luontoa.

« Vaikuttaminen luonnon monimuotoisuuden sailymiseen.
* Ymparistojarjestelman kayttoonotto yrityksissa.

* Henkilokunnan kouluttaminen ymparistotietoiseksi.

* Ruokahavikin vahentaminen ja hydédyntaminen.

* Luomu- ja kasvisruoan kayton lisaaminen.

* Ymparistoystavallisten puhdistusaineiden kaytto.

+ Kiertotalouden kaytantojen omaksuminen.

+ llmastonmuutoksen hillinta / hiilijalanjalkilaskurin kaytto.

» Viestinta ja asiakkaan nakokulma. Yritys viestii asiakkaille vihreista valinnois atap
nain saamaan heidat toimimaan vastuullisemmin.

KESTAVAN KEHITYKSEN
KRITEERIT

Vuonna 2018 Visit Finland tasmensi kestavan
matkailun kriteerit, jotka toimivat yrityksen
apuna kestavien toimintatapojen
omaksumisessa. Seuraava kestavyyden
ulottuvuuksiin jaoteltu luettelo auttaa
sisdistamaan, kuinka kestavid toimintatapoja voi
huomigida matkailuyrityksen arjessa

Ekologinen kestivyys

* Jatteiden lajittelu, kierrdtys ja jatemaaran
todennettava vahentdminen.

* Energian kulutuksen vahentdminen.

* Fossiilisten polttoaineiden kayton
vahentdminen

* Vedenkulutuksen todennettava
vahentdminen

* Palveluiden tuottaminen
ymparistdystavallisesti, jattamarta jalkia
ymparistdon ja kuluttamatta luontoa

* Vaikuttaminen luonnon
monimuotoisuuden sailymiseen

* Ymparistdjarjestelman kiymddnotto
yrityksissd

* Henkildkunnan kouluttaminen
ymparistitietoiseksi

* Ruokahdvikin vdhentdminen ja
hyddyntaminen.

* Luomu- ja kasvisruoan kdytdn lisddminen

* Ymparistdystdvallisten puhdistusaineiden
kaytta.

* Kiertotalouden kaytantdjen omaksuminen.

* Ilmastonmuutoksen hillinta /
hiilijalanjalkilaskurin kaytto.

* Viestinta ja asiakkaan nakokulma. Yritys

viestii asiakkaille vihreista valinnoista ja

pyrkii nain saamaan heidat toimimaan

vastuullisemmin.




asiakkaat



Vastuullisen majoituskohteen valinta

korostuu

* Vastuullinen matkailu tarkoittaa eri asioita eri
Ihmisille
 Lahes puolet matkailijoista (46%) yhdistaa

vastuullisuuden nimenomaan
ymparistoystavalliseen majoitukseen

« TOP3 syyta valintoihin:
* Ymparistokuormituksen vahentaminen 40%
* Paikallinen kokemus 34%
* Hyva omatunto valinnasta 33 %

Booking.com https://globalnews.booking.com/where-sustainable-travel-is-headed-in-2018/

Booking

Amsterdam, 17 April 2018

Where Sustainable Travel is Headed in 2018

Research conducted by Booking com reveals that awareness of eco-friendly accommodation oplions is growing, with global travelers seeking to
book mare of these greener stays than ever, while showing a willingness to absorb exira cosfs to ensure they ars fraveling mors sustainably

Amsterdam, Netherlands — 17 April 2018 — To celebrate Earth Day on 22 April, Booking.com, the global leader in connecting fravelers with the
widest choice of incredible places fo stay, has released the findings from its most recent global Sustainable Travel Report.*

The report indicates that the green fravel trend confinues to gain momentum with a large majority of global fravelers (87%) stating that they want to
travel sustainably, and nearly fourin 10 (39%) confirming that they often or always manage to do so. However, 48% indicate they never, rarely or
only somefimes manage to travel sustainably, suggesting that while promising strides are being made for a greener future, there is still plenty of room
to tum intentions into action.

GoG
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TOP 5 - Mita odotetaan?

Matkailijoille ymparistoystavallisyys [vastuullisuus]
majoituksessa on:

» Aurinkoenergian kaytto 67%

Kestava veden kaytto 43%

Matalat suihkujen virtaamat ja vetta saastavat wc:t 36%
Luomu ravintoloissa ja ruokavalinnoissa 31%
Kierratysroskakorit huoneessa 29%

Booking.com Sustainable Travel Report 2017

GoG



Viestinta

Johtaminen

Eettinen toiminta

-

N

Ekologinen
vastuullisuus

/

Energian ja veden
kaytto
Jatteen vahentaminen,

lajittelu, kierratys
Hankinnat
Vaikutukset

luontoymparistoon ja
ilmastoon, hiilijalanjalki
Ruokahavikki

Luomu, lahiruoka
Osallistaminen

)

N

Taloudellinen
vastuullisuus

Toiminnan pitka-
janteisyys ja seuranta

Toiminnan
lapinakyvyys
Paikallisten palvelujen

ja tuotteiden ostaminen
Tydllistaminen
Kestavat investoinnit

)

\

Sosiokulttuurinen
vastuullisuus

Paikallisen )

elinvoimaisuuden

lisaaminen |
T\

Kulttuurin sailyttaminen
Paikallisten osallista-
minen ja kuuleminen

|/
Lahituotteet ja palvelut |
Esteettomyys
Tasa-arvo |
Viestinta

)
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4 N

Taloudellinen
vastuullisuus

* Toiminnan pitka-
janteisyys ja seuranta

« Toiminnan
lapinakyvyys

» Paikallisten palvelujen
ja tuotteiden ostaminen

* Tyodllistaminen

« Kestavat investoinnit

A /

Taloudellinen
vastuullisuus

GoG



Vastuullinen matkailuyritys toimii pitkajanteisesti
ja lapinakyvasti

« Maksaa asiaankuuluvat verot ja noudattaa velvoitteita

« Maksaa palkat ajoissa, maksaa laskut ajoissa

« Hinnoittelee palvelunsa ja tuotteensa kestavasti kaikki kulut huomioiden

» Tekee asianmukaiset alihankintasopimukset

« Edellyttaa myos alihankkijoilta vastuullista liiketoimintaa

 |nvestoi pitkalla tahtaimella

« Kayttaa hankinnoissa ja investoinneissajohdonmukaisesti vastuullisuuden mukaisia kriteereja,

« esim. elinkaarianalyysit

Antaa kattavat tiedot yrityksesta (esim. kotisivulla)




HOTEL

HAAGA

Central Park

Tilaajavastuu

Hankintakilpailutuksissa edellytdmme myds alihankkijoiltfamme, etté he noudattavat yrityksemme mukaista
vastuullisen toiminnan vaatimuksia. Olemme mm. Valtionhallinnon kokous- ja majoituspalveluiden
puitesopimustoimittaja. Naiden sopimusten kilpailutusten yhitend kriteerind on, ett@ yritykselld on

ympdristbohjelma ja ettd yritys on muutoinkin vastuullinen toimija ja hoitanut lakisé&teiset velvoitteensa. Samat
ohjeet koskevat myds alihankkijoitamme.

Tlagjavastuulain edellyttamat velvollisuudet clemme yrityksesséimme ratkaisseet littymdalla Luotettava
Kumppani-palveluun. 1aaltéa voidaan helposti tarkistaa, etté yritys on hoitanut erilaiset talous-, vero-, sotu- ja
muut lakisG&teiset viranomaismaksut.

Kilpailutukset
Cmissa kilpailutuksissamme olemme noudattaneet periaatetta, ettd mikali palvelun tarjoqjissa on kaksi

samanarvoista tarjousta, valitsemme vastuullisemman toimijan. Yritykseemme on tilattu myds
"vastuullisuusuutiset” — niminen sahkdinen vutiskirje.

https://www.hotelhaaga.fi/hotelli/green-key/

GoG
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RESPONSIBLE SOURCING ‘A}'EH.!EF

PROGRESS MADE WITH NORTH AMERICAN VENDORS

2015 FURNITURE, FIXTURES AND EQUIPMENT SPENDING**
WITH SUPPLIERS COMMITTED TO

G SUSTAINABILITY
78 /0 REDUCING, REUSING AND

93 0/0 RECYCLING PACKAGING
sz 5 39% 170,

SUSTAINABILITY POLICY CHEMICAL
REDUCTION CONSERVATION

“Based an Avendra’s North American contracts, **|ncludes managed and franchised properties,

https://www.marriott.com/Multimedia/PDF/CorporateResponsibility/2016 Reports/Marriott International Sustainability Highlights 2016.pdf 7
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https://www.nukula.fi/palvelumme/ruokailu/

Etusivu Palvelumme > Tapahtumat  Yhteydenotto = English

S

I
L4

/7%

Ruokailu

Arkena meill& menné&én yleensé lounaalla kevyesti keitolla. Tuhdin

paivallisen jalkeen on mukava vaikkapa kollahtaa tuokioksi pitkékseen. Hinta

Ruoka valmistetaan paikan pé&éllé. Raaka-aineet ovat suurimmaksi osaksi - Kevyt lounas 16 € / hls
kotimaisia, luomua, villia ja/tai léhellé tuotettua. Kalat tulevat Pdijénteesta - Tukeva lounas 28 € / hls
ja lihat lghituottajilta. Sienet ja luonnonmarjat saadaan Nukulan metsisté, - Paivdllinen 25 € / hls
muut marjat omasta puutarhasta, josta saamme myds yrttimme. Jauhot ja - Kahvit laavulla 10 € / hls

muu leivontaan tarvittava hankitaan lahimyllysté. Tarjoiluissamme

. B . Tietoa ruoasta
huomioimme erityisruokavaliot.

GoG


https://www.nukula.fi/palvelumme/ruokailu/

Taloudellinen vastuullisuus

» Taloudellinen vastuullisuus
* Matkailusta muodostuvan tulon jaaminen alueelle paikallisten
yhteisojen ja yksiloiden hyvaksi.
 Paikallisten tyollistaminen.

» Matkailuteollisuuden integroituminen paikallisyhteisdon, jotta
hyoty jakautuu alueelle.

+ Kestavien investointien toteuttaminen (hiilijalanjalki ym.) ja
yritystoiminnan pitkdjanteisyys.

* Yritystoiminnan lapinakyvyys

Visit Finland

KESTAVAN KEHITYKSEN
KRITEERIT

Vuonna 2018 Visit Finland tasmensi kestavan
matkailun kriteerit, jotka toimivat yrityksen
apuna kestavien toimintatapojen
omaksumisessa. Seuraava kestavyyden
ulottuvuuksiin jaoteltu luettelo auttaa
sisaistamaan, kuinka kestavia toimintatapoja voi
huomioida matkailuyrityksen arjessa.

Taloudellinen kestivyys

* Matkailusta muodostuvan tulon jaaminen
alueelle paikallisten yhteisgjen ja
yksiloiden hywvaksi.

* Paikallisten tyollistaminen.

* Matkailuteollisuuden integroituminen
paikallisyhteisoon, jotta hydty jakautuu
alueelle.

* Kestavien investointien toteuttaminen
(hiilijalanjalki ym_) ja yritystoiminnan

pitkajanteisyys.
* Yritystoiminnan lapinakywyys.




Sosiokultturinen
vastuullisuus

Sosiokulttuurinen
vastuullisuus

Paikallisen
elinvoimaisuuden
lisdaminen

Kulttuurin sailyttaminen
Paikallisten osallista-
minen ja kuuleminen
Lahituotteet ja palvelut
Esteettomyys
Tasa-arvo

Viestinta

N

/
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Sosiokulttuurinen vastuullisuus

o Sosiokulttuurisesti vastuullista

matkailu on silloin. kun "Sosiaalisella vastuullisuudella tarkoitetaan kaikkia niita
mahdollisimman S,uuri 0sa vaikutuksia, joita yrityksen toiminnalla on eri
matkailutulosta jaa sille alueelle, ihmisryhmille ja yhteisoille.

missa matkailija palveluita kuluttaa . e i
Tallaisia sidosryhmia ovat muun muassa oma henkilosto,

* Matkailu tuottaa tyollistymisen kautta asiakkaat, paikalliset asukkaat, alihankkijat ja
hyvinvointia alueelle kansalaisjarjestot. Motivoitunut ja jatkuvasti kehittyva
+ Matkailuala tyollistas myos henkilostdo on menestyvan yrityksen voimavara.

vaikeammin tyollistettavia kuten nuoria

. . Lahde: EK
ja maahanmuuttajia.



Sosiokulttuurinen vastuullisuus

Sosiaalinen vastuullisuus
Syrjimattomyys
Yhdenvertaisuus

Hyva johtaminen
Tyohyvinvointi
TyOturvallisuus
Inmisoikeudet
Esteettomyys

Paikallinen yhteistyo
Paikallisten tyollistaminen

Kulttuurinen vastuullisuus

Paikallinen kulttuuriperinto, sen suojelu ja
esittely

Paikallisvaeston huomioiminen ja hyvinvointi
Paikallinen infrastuktuuri ja palveluverkosto
Paikallinen osallistava yhteistyo

Viestinta esim. Paikallisuuden ja
suomalaisuuden nakyminen markkinoinnissa
(totuudenmukaisesti)

Paikallisten tuotteiden kuten matkamuistojen
seka paikallisten palveluiden suosiminen.

m Foodventure

STEP INTO THE WORLD
OF DELICACIES!

' r AL

http://www.saloon.fi/shoppailesisusta/lahiruoka/default.aspx

GoG
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Paikallisuuden kunnioittaminen

Vinkkeja:
Kaytetadanko paikallisia / suomalaisia tuotteita:
* henkilokunnan vaatetus

* myytavat tuotteet

* rakennukset / sisustus QY A

. . . @& DP Tykkagjat hotelhelsinki ja 47 muuta

i yrltyS I d hJ at / Mmat ka muistot originalsokoshotelvilla Tan&én vietetaan Torkkupivaa!
Mummon Kammarin torkkupeiton lamp&on onkin ihana

. . muuten kaariytya @

g ta rJ Ol | ut Tiesitkds, ettd mummonkammarilaiset ovat kutoneet
nama lampoiset torkkupeitot kotimaisista langoista
Villan jokaiseen huoneeseen. Taman yhteistyon
tuloksena on voitu mahdollistaa Mummon Kamarissa
usea, nuorille tarkoitettu kesatyopaikka ja nain voitu
tukea tdrkeda vanhustyota @

n Q Ve
Il ® <




Turismi ja kantokyky

Euroopan kulttuurikaupungeissa ihmiset

 Tunnetuimmat kohteet liikaturismista puhuttaessa marssivat kaduilla turismia vastaan -
. . . Suomessa liikaturismiin voidaan viela
olivat ennen koronatilannetta Venetsia, Barcelona, valmistautua
D u b rovn i k’ p i e n et Th a i m a a n Sa a ret’ I n d O n es i a — ja Kan's?invihlsen mat;ustamiien mialérik:ijvaa réjéilwdysméises‘t\.
Ongelmaksi se muodostuu, kun turistikchdetta ei ole suunniteltu
Rey kJ aV| k vastaanottamaan matkailijalaumoja. Liikaturismi on jo ongelma.

| Matkailu 21.52018 Ko 23.06

* Suomessakin ensimmaisia merkkeja liikaturismi-
ilmiosta on havaittu: Suomenlinna, Nuuksio,
Porvoo, Rovaniemi ja Lapin pienet kylat

* Ennakoidaan mielummin kuin korjataan virheita

* Annetaan aani paikallisille

e Kantokyky / asukas

Yle 21.5.2018



Elaimet matkailun vetovoimatekijoina
Suomessa

* Hevoset, porot, koirat, rekikoirat, aasit, alpakat, strutsit jne
« Kotielainpuistot
» Elainten katselu ja kuvaaminen

* Perusajatus: elaimista huolehditaan: ruokitaan, annetaan
levata, huolehditaan tiloista,kaytetaan lajille tyypilliseen
toimintaan lajille tyypillisella alueella

 Lue lisaa: Elainten hyvinvointi matkailussa



https://blogi.eoppimispalvelut.fi/elma/julkaisut/

Esteettomyys

k_-..,

* Matkailu kuuluu kaikille
 UNWTO arvioi julkaisussaan “Tourism for all” (2016), etta 27
% Euroopan vaestosta kuuluu esteettoman matkailun piiriin

(VF)

e Visit Finland:
Esteettoman matkailun kriteerit



http://www.visitfinland.fi/wp-content/uploads/2018/10/Esteetto%CC%88myyskriteerit_01102018.pdf

Scandic

TULfA  Tietoa TUIsta = Kestava matkailu = Lasten oikeudet

YHTEISKUNTAA TUKEVIA AKTIVITEETTEJA HOTELLEISSA Tietoa TUlsta .
o o _ - o Viystedo . Lasten oikeudet
Scandic in Society -ohjelman mukaisesti jokainen hotellimme pyrkil vuosittain toteuttamaan vahintaan
kolme yhteiskuntaa tukevaa aktiviteettia Tyépaikat v Uskomme, ettd matkailulla on tarkea asema lasten oikeuksien suojelussa. TUI on
jasenend mukana riippumattomassa jarjestéssa nimeltd Child-Protection Code
. . . . . .. . Media 9 . . . . -
Tassa muutamia esimerkkeja hotelliemme toteuttamista aktivitestsista 2018-2019: (wwwithecode.org), joka seuraa ja tukee lasten oikeuksien suojelutoimiamme.
Yksityisyys ja M Vi 1997 TUI aloitti ai tkanjarjest&jana yhteistysn ECPATIn kanssa j
- - P - - . - . . uonna 0 alinoana ma njarjestajana yntei: 'on n nssa ja on
v JOUII-'IpI-'“-'Ikera}“kget vahavaraisten pemelden hWak5| Hletasucfa sen jalkeen ollut mukana luomassa the Code -jarjestoa, jonka toiminta perustuu
. . - s . YK:n inmisoikeuksien julistukseen ja YK:n yleissopimukseen lapsen oikeuksista.
v hyvantekevaisyyskeraykset Kestva matkailu ~
vy y Koulutamme saannallisesti tyontekijoitamme kohteissa, jotta heilla olisi valmius
v yhiteistyd oppilaitosten kanssa, mm. tydharjoittelut ja tydelamaan tutustumiset ja yritysesittelyt limastokempeneointi tunnistaa tilanteits, joissa lapsi tarvitsee suojelua, ja raportoida tarvittaessa oikeille
tahoille. Hotellien kanssa solmimamme sopimukset sisaltavat vaatimuksen, etta
v tydssaoppimispaikkoja oppimisvaikeuksien kanssa kamppaileville ja tydharjoittelupaikkoja :“5‘" Imastokompensoimme hotellila on oftava toimintaohjeet lasten suojelemiseksi ja hyvaksikaytsn
jomasi

ehkaisemiseksi hotellin toiminnan puitteissa.

vammaisjarjeston kautta
TUI Care Foundation
+ hotelleista kaytosta poistettujen tavaroiden kuten kalusteiden, asticiden ja huomicintilahjojen

lahjoittaminen hyvantekevaisyyteen

Matkailijana sindkin voit auttaa

Jos matkasi aikana epailet, etta lapsi on vaarassa joutua hyvaksikaytetyksi, imoita
siita matkaoppaalle tai paikalliselle poliisille. Voit myas ilmoittaa epailystasi
verkkosivulla www.reportchildsextourism.eu. Ala myoskaan osta tuotteita tai
palveluja lapsilta. Lapselta tuotteiden tai palvelujen ostaminen suosii lapsityoveiman
kayttoa ja vahentaa lasten mahdollisuuksia kayda koulua.

Ympiristdsertifioidut hotellit

Lentéminen ja kestiva matkal

+ vierailut ja lahjoitukset vanhainkoteihin

+ yhteistyd vanhusten palvelutalon kanssa vanhusten virkistystoiminnan merkeissa; yhteiset laulu- ja Mot vaurza

paivakahvit

TUIn kestivin matkailun
strategia

Lasten oikeudet

Ty eldinten suojelemiseksi

https://www.scandichotels.fi/aina-scandicissa/kestava-kehitys-ja-

. .. R . Sertifikaatit
vastuullisuus/scandicin-vastuullisuustavoitteet

Risteilyt

Nain vihenndmme muovin

.

httgs://www.tui.fi/tietoa-tuista/kestava-matkaiIu/lasten-oikeudet/
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Sosiokulttuurinen vastuullisuus

Paikallisen kulttuuriperinndn suojeleminen ja vaaliminen, elinvoimaisuuteen
vaikuttaminen. Matkailuelinkeino ei aiheuta toimillaan kulttuuriperinnon haviamista.

Paikallisen kulttuurin kunnioittaminen ja aitous kulttuurin hyodyntamisessa.

Hyvinvointia ymparoivalle yhteisolle; osallistaminen ja vuorovaikutus paikallisten kanssa.

Paikallisyhteison kunnioittaminen ja arvostaminen, paikallisyhteison integrointi.
Paikallisen tyovoiman palkkaaminen ja tyontekijoiden oikeuksien huomioiminen.
Paikallisten tuotteiden kuten matkamuistojen seka paikallisten palveluiden suosiminen.
Paikallisuuden ja suomalaisuuden nakyminen markkinoinnissa (totuudenmukaisesti).
Paikallisten elementtien hyodyntaminen matkailutuotteissa.

Matkailun hallinta ja rajojen luominen.

Perinteisten elinkeinojen ja matkailun tarpeiden sovittaminen (esim. maankaytto).
Yhteistyon ja osallisuuden rakentaminen.

YhteisOn sisaisiin rakenteisiin kohdistuvien matkailun vaikutuksien todentaminen.

Viestinta ja asiakkaan nakokulma. Yritys viestii asiakkaille vastuullisuudesta ja pyrkii nain saamaan

heidat toimimaan vastuullisemmin.

Sidosryhmayhteistyohon ja yhteistyokumppanien valinta: yritys valitsee yhteistyokumppaneiksi

samaa arvomaailmaa noudattavia toimijoita.

Esteettomyys/tasavertaisuus/tasa-arvoisuus esim. henkiloston/ asiakkaiden jne kohtaamisissa ja

kohtelemisessa.

@ Visit Finland

Sosio-hulttuurinen kestivyys

+ Paikallisen kulrtuuriperinngn
sucjeleminen ja vaaliminen,
elinvoimaisuuteen
vaikuttaminen. Matkailuelinkeino ei
aiheuta toimillaan kulttuuriperinndn
haviamista.

- Paikallisen kulttuurin kunniofttaminen ja
aitous kulttuurin hyddynt3misessa.

ympardivalle yhteisélle;
osallistaminen ja vuorovaikutus
paikallisten kanssa.

- Paikallisyhteison kunniittaminen ja
arvostaminen, paikallisyhteisin
integrointi.

= Paikallisen tyovoiman palkkaaminen ja
Tydmtekijdiden oikeuksien huomioiminen.

= Lahiruoan suosiminen.

= Paikallisten tuotteiden kuten
matkamuistojen sek3 paikallisten
palveluiden suosiminen.

= Paikallisuuden, paikalliskulttuurin ja / tai
suomalaisuuden nakyminen

L i

mar | L

- Paikallisten elementtien hyddyntaminen
matkzilutuctteizsa

- Mathailun hallinta ja rajojen lwominen.

= Perinteisten elinkeinojen ja matkailun
tarpeiden sovittaminen {esim.
maankaytta).
H ania

+ Yhteison sisdisiin rakenteisiin

todentaminen.

= \fiestint3 ja asiakkaan nikdkulma. ¥ritys
wiestii asiakkaille vastuullisuudesta ja
pyrkii ndin saamaan heidit toimimaan
vastuullisemmin.

= Sidosryhmayhteistydhon ja
yhteistyBkumppanien valinta:
yritys valitsee yhteistyGkumppaneiksi
samaa arvomazilmaa noudattavia
‘toimijoita.

- Tasavertaisuus/tasa-
arvoisuus/esteettimyys esim.
henkildstdn/ asiakkaiden jne
kohtzamisissa j2 kohtelemisessa
{mukzanlukien erityiskohderyhmat kuten
LGETR).




Vastuullisuus ja
ruoka
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ruokavalion hiilijalanjalkea kasvattavat
etenkin naudanliha ja maitotuotteet,
kuten juustot

sianlihan ja siipikarjan lihan
tuotantopaastot ovat paljon
pienemmat.

vksinkertaisin resepti on pienentaa
maitotuotteiden ja lihan kulutusta seka
lisata kasvisten ja kotimaisen kalan
osuutta

kyse on my0s ravitsemussuositusten
mukaisesta terveellisesta ruokavaliosta
kasviperaisen ruoan tuotantokin
aiheuttaa paastoja

Suomen ymparistokeskuksen (Syke) kulutuksen ja
tuotannon keskuksen johtaja, professoridyri Seppala, HS
20.10.2018

° Ruoka

Tahan kootuista esimerkeista voi nahda, kuinka mitakin kulutustapaa
kayttamalla syntyy ilmastopaastoja 100 kilon verran.

aKke 167ks

naudanlihaa pqukanoi.ta
tai omenoita
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Vastuullinen ruokamatkailuyritys

* Ostaa raaka-aineet paikalliselta tuottajalta
* tukee paikallisia tyopaikkoja ja
* minimoi logistiikan paastot
e Kayttaa paikallisia raaka-aineita
* Kertoo paikallisruoasta
* lisaa naiden arvoa myos paikallisten silmissa.
* Minimoi havikin
e Jos sita kuitenkin tulee, hydédyntaa ylijaaman esimerkiksi
havikkiannoksina
e Valttaa kertakayttokulttuuria
* Panostaa laadukkaisiin ja kestaviin astioihin




Lahiruoka ja paikalliset perinteet

* Matkailijoiden kohtaama
e paikallisuuteen ja tarinoihin perustuva ravintolaruokailu
* luonnonantimiin ja kerailyyn liittyvat ruokamatkailutuotteet
* luonnossa ja kulttuuriymparistéssa tapahtuva ruokailu

* Ruokamatkailuun liittyvat reitit ja tapahtumat
e torit, kauppahallit, erikoismyymalat kuten juustolat, viinitilat seka
pienpanimot ja niiden ymparille rakennettu ohjelma.
* ruokamatkailuun liittyvat tarinat, paikallisuus ja puhtaus.

« Parhaimmillaan ruokamatkailutuote on osallistamista ja tekemist3, josta k
matkailija oppii jotain uutta ja tekee matkailutuotteen elamykselliseksi.

Kuvat @hungryforflnland instagram




Ruokahavikki

» Ruokahavikki on roskiin paatynytta ruokaa, jonka synty olisi voitu valttaa valmistamalla tai
sailyttamalla ruoka toisin.

* Ruuan ja ruokaketjun osuus kaiken kulutuksemme ymparistovaikutuksista on noin 40 %, joten
turhaan tuotettu ruoka kuormittaa talouden lisaksi ymparistoa.

* Yhdistyneiden kansakuntien, Euroopan unionin ja Suomen tavoitteena on vahentaa ruokahavikkia 50
prosentilla vuoteen 2030 mennessa.

« Suomalaisessa ruokaketjussa tuotetusta ruuasta 10-15 % eli noin 450 miljoonaa kiloa menee hukkaan.
Ruokaketjussa syntyy ruokahavikkia seuraavasti:

* ravintoloissa ja joukkoruokailussa 75-85 miljoonaa kiloa eli 20 %

« Euroopan unionin alueella koko ruokaketjussa heitetaan vuoden aikana noin 88 miljoona tonnia eli 20
% kaikesta tuotetusta ruuasta pois. Taman hukatun ruuan arvo on noin 143 miljardia euroa.

» Kolmannes maailman viljelyskelpoisesta maasta kaytetaan sellaisen ruuan tuotantoon, joka lopulta jaa
kayttamatta.

Havikkiviikko

GoG



Ruokahavikin vaikutus

Maailmanlaajuisesti noin kolmannes tuotetusta ruuasta
eli 1.3 miljardia tonnia heitetaan vuosittain pois.

Arvioiden mukaan talla maaralla voitaisiin ruokkia jopa
kaksi miljardia ihmista.

Havikkiviikko.fi

GoG



Globaalisti tuotetusta ruuasta jaa
vuosittain kayttamatta:

* 30 % viljasta eli 763 miljardia pastapakkausta
» 20 % maitotuotteista ja munista eli 574 miljardia kananmunaa

* 35 % kalasta ja merenelavista eli 3 miljardia Atlantin lohta

* 45 % hedelmista ja vihanneksista eli 3,7 biljoonaa omenaa

* 20 % lihasta eli 75 miljoonaa lehmaa

* 45 % juuri-ja mukulakasveista eli 1 miljardia pussillista perunaa

« 20 % 6ljy-ja palkokasveista eli sellainen maara oliiveja, joka tarvitaan
11000:n olympiamittaiseen uima-altaaseen mahtuvan oliiviéljyn
tuottamiseen

Havikkiviikko.fi

GoG



Tyota ruokahavikin vahentamiseksi:

ouluneden - Seuraa
Sokos Hotel Eden, Qulu

ouluneden Hotellimme on sitoutunut
ottamaan kaikissa toiminnoissa huomioon
ymparistdn hyvinvoinnin. Yksi tarke3 seikka
Green Key -hotellina on tehd3 tyota
ruckahavikin pienentamiseksi. Voit auttaa
meitd ottamalla lautasellesi vain sen, mit3
jaksat syada, Se on ekoteko. @ [
#ouluneden #breakbysokoshotels
#sokoshotels #oulu #nallikari #aamiainen
#greenkey #greenkeyfinland #ekoteko
#maailmanruokapdiva #kestavamatkailu

"Meil ku saa santsata, ni
otaha se minka jaksat syya”

OSH Seurahuone Kotka




Teot vaikuttavat

"Muistutuslaput vahentavat lautasilta tulevaa
biojatetta 20 prosenttia ja sama vaikutus on
pienemmilla lautasilla.

Tarjottimien poistaminen vahensi lautasilta
biojatteeseen paatyvaa jatetta jo 30 prosenttia.

Lisaksi tavallista pienemmat lautaset ovat vahentaneet
biojateastiaan paatyvan jatteen maaraa. Esimerkiksi
useat hotellit ovat siirtyneet pieniin lautasiin, jotta
ihmiset eivat ottaisi aamiaisbuffetissa liikkaa ruokaa. ”

Oona Pietilainen, Luonnovarakeskus, Yle 21.10.2018

https://yle.fi/uutiset/3-10451231

Tehd&dan yhdessa tyotad ympariston
hyviksi!

¥Ymparistdystavallisend hotellina teemme tydta ruockahdvikin
pienentamiseksi. Voit auttaa meitd ottamalla lautasellesi vain
sen, mita jaksat syoda.

Let’s work together for the benefit
of the environment

As an envirenmentally friendly hotel we work to reduce food
waste. You can help us by taking on your plate just the amount
of food you will eat.

GoG



At sd mycket du vill,
men ta inte mer adn du orkar.

Igir komposterade vi ].3;9 kg
rester fran buffén.

| Varje ar slings ca 127 kg fullt .
| tbar mat per person.

J'w I

‘I'a inte mer iin duorkarita =~
upp! :;
SMAKBYN

v

MINSKAT MATSVINN

Tack pa forhand

Kuva: Smakby




Ruokahivikki -

e fransrosalie - Seurataan

1 fransrosalie Liian hyvada hukattavaksi

;@ Meidan ihku Sussu se hurauttaa mustunest
banskut ja péivaystd |5hentelevat soijajugut
herkulliseksi smoothieksi

(@ #rakastaruokaaalahavikkia #havikkiviikko
#areenkey #greenkeyfinland
#kekseligisyyskunniaan #seurahuonekotka

"Muistutuslaput vahentavat lautasilta tulevaa
biojatetta 20 prosenttia ja sama vaikutus on

pienemmilla lautasilla.
Oona Pietildinen, Luonnovarakeskus, Yle 21.10.2018

Haluatko osallistua hotellin ympiristotyohon?
Niillid pienilld valinnoillasi on suurt vatkutus.

—

®Q0n A
oo

1—b breaktahko ja 41 muuta tykk3zvat

A 2012

is33 kommentti...

Aamiaisasiakkaan TOP 3 ympadristoteot:

a aamiaisbuffetista vain se, minka syot.

i kasviksia, sekd lahi- ja luomuruokaa.
3. Voit kiyttdd samaa lautasta ja kuppia toisenkin kerran.
Kiitos!

Kuva: OSH Vaakuna, Pori




Nakokulmia ruokamatkailuun

e Lahiruoka
e MMM:n maaritelma
e Lahiruoka on oman maakunnan alueella tuotettua, kotimaista ja sen valmistaja ja tuotantotapa
tunnetaan
e Paikallisuus
e paikallisuudella tarkoitetaan lahialueen omien tuottajien ja alueelle ominaisia raaka-aineita ja

tuotteita

* Muista paikallisuuteen ja alkuperaan liittyvat tarinat
* saariston, metsan, tunturin, vesistojen nakyminen tarjottavassa ruoassa

* vuodenaikojen ja juhlapyhien esille tuominen
 teeman ja paikallisuuden huomioiminen kokonaisvaltaisesti ruokamatkailutuotteessa

[yrityksessa (minibaarit, kahvilat yms.), myos tuotteiden pakkaaminen
* henkilokunnan on pystyttava vastaamaan asiakkaan kysymyksiin tuotteiden valmistuksesta

ja raaka-aineiden tuotantotavoista
@ Visit Finland



PN @ nordichotelforum « Seuraa
- Tallinn, Estonia

nordichotelforum Have you ever tasted urban
honey? Enjoy our fresh urban honey at the
breakfast buffet, produced by our own lovely
rocftop bees. Proud to be the first hotel in
Tallinn to lead the way in urban beekeeping in
the heart of Tallinn, in one of the top ten
capital cities in the world with the cleanest air!
#urbanhoney #urban #bees #honey
#lovebees& #love #behappy #beehappy
#thanksforbeeinghere #thanksforbeinghere
#green #greenkey @greenkeyint #cleanair
#greencity #greenkeyhotel #thinkgreen
#sustainability #sustainableliving
#sustainabletourism #sustainabletravel
#responsiblebusiness @worldhotels_collection
#worldhotels_collection @visittallinn
@visitestonia

robertreed @
santasalong.ee ¢ P P #instagood!!

VAGRUW A

116 katselukertaa

LR

Kirjaudu sisaan, jos hal



.\ kallichoron « Seuraa
Kallichoron

kallichoron Taste the best the Astypalean
culinary tradition has to offer daily with
your “Grandma's Breakfast”; handpicked
fruits from our garden, local delicacies &
many more. &)

Discover more in your holidays.

Discover @kallichoron ! "?2%0

#greeceis #kallichoron #travelauthentic
#travelingdiaries #greektravelblogger
#greekwayoflife #myislandlife #stampalia
#astypalaia #astypalea #besthotelintown
#bestbreakfast #grandmasbreakfast
#grandmasbasket #eathealthy
#eatgoodfeelgood #hotellife
#homemadewithlove #eatlikealocal
#travelexperience #perfect_greece
#boutiquehotel #olivemagazine #greattaste
#slowfood #greenkey #nutritioncoach

e Qd A
72 tykkaysta

Kirjaudu sisdan, jos haluat tykéta tai

kommentoida



belgobaren » Seuraa
Belgobaren Stockholm

belgobaren Nagot varmt till lunch i detta
hastrusk. Strémming eller flaskfilé #lunch
#ansdag #strémming #flaskfile #hurring
#dagenslunch #belgobaren #freys #konferens
#stockholm #city #greenkey

o QaQd A

26 tykkaysta

Kirjaudu sisdan, jos haluat tykata tai



o Radisson Blu Hotellit Suomessa e e Radisson Blu Hotel Espoo s
R! JurTy- |

13. syyskuu - & 29. syyskuu kello 14.00 - &
Ruokailutottumukset muuttuvat ja yksilGlliset tarpeet syomisen osalta Lihaton lokakuu alkaa 1.10.2018. Kuinka moni teista aikoo osallistua tai
vahvistuvat. Samalla kiinnostus vastuullisesti tuotetiua ruokaa kohtaan on vahentaa lihansyantia?

kasvussa. Naihin kaikkiin tarpeisiin vastaa Radisson

Blu Hotellien Brain Food. Ravintola Rannasta IGydat sekad lounaalta efta illalliselia vegaanisia,

maistuvia annoksia.
YhteistyGssa Satokausikalenterin kanssa tarjoamme kauden parhaat

kasvikset ja tuoreet ideat.

#L ihatonlokakuu #RadissonBIUESpoo

Varaa nyt syksyn parhaat kokoukset hitp:/bit.ly/Brain_Food kokous
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Tee tama jo tanaan: profiilin luonti

ﬂll

= Profiilin luominen on jaoteltu 4 eri osa- Ry - © 7!
alueeseen: J | e =r'.‘."-"'-STA1NABL TRWE ,
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= Kestdvan matkailun vastuuhenkild ASTULLISEN MATIATL U pumssm
= Yrityksen perustiedot 5 ol G, S <
- e . : ..
Yrityksen toimintaa tarkentavat tiedot KIRJAUDU STF —ONLINEALUSTALLE
. letyksen JUIklset tledOt JoshakemuksesiSTF—chielmaanonhy ks yny ‘tk‘i utua onlinealustalle, Onlinealustall
" Toimenpiteita kestavan matkailun eteen ei
tarvitse olla tassa vaiheessa tehtyna R —
. Ei a i ka raj a a ustainable Travel Finland -o e maanonal::::ru::lizfln uomalla kestavan matkailun profil

= Saat tyokalut kayttoosi

BUSINESS
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Kiitos! Ja 3.11. jatkame — nahdaan!

Going Green
Marketta Viljasaari

+358 45 600 9250
marketta@greenkey:.fi

P.S. Muista tehda STF-profiili!

TERVETUROR T’STNABLE TRA ,
FINLANB}ONLTNE'ALUSTALLEF i

VASTUULLISEN MATKAILUN PUOLESTA

|

2020 Green Key
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